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美团外卖代金券使用规则 

 

第一条【制定目的】为保障美团外卖用户的权益，维护平台的正常秩序，根据国

家法律法规和/或《美团外卖用户协议》等美团外卖在线条款、规则相关约定制

定本规范。 

 

第二条【美团外卖商家代金券的定义】美团外卖商家代金券是美团外卖商家自己

发行的，在用户下单时可用于该商家设定于美团外卖平台之自己店铺内的优惠券，

可抵扣相应的金额。 

 

第三条【美团外卖商家代金券的获得】获取商家代金券需同时满足以下条件： 

（1）下单的商家有满返商家代金券的活动。（商家列表页中带有返字标识的商

家）  

（2）实际支付金额满足返券要求，确认订单后可获得商家代金券，下次下单时

可用。（如满 50 返 5 元商家代金券，需要实际支付金额满 50，确定订单后可以

获取 5元商家代金券）  

（3）国家法律法规和/或美团外卖在线条款、规则规定的其他资格和条件。 

 

第四条【使用条件】商家代金券需同时满足以下条件才可使用： 

（1）仅在线支付使用。  

（2）仅限在发该商家券的店铺使用。  

（3）满足代金券上规定的使用条件。  

（4）国家法律法规和/或美团外卖在线条款、规则规定的其他资格和条件。 

 

第五条【找零兑换】商家代金券不找零、不兑换。 

 

第六条【使用限制】美团外卖代金券仅限合法持有该代金券的用户本人在有效期

间内按照相关规则和条件使用，严禁出售或转让。否则，如经美团外卖发现并证

实的，该代金券将予以作废处理。不同种类的美团外卖代金券，在同一个订单里
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不得同时使用。 

 

第七条【商户诚信义务】美团外卖商户及用户不得使用美团外卖代金券购买自己

的外卖产品，或者与其他商户/用户合谋，使用美团外卖代金券相互购买、虚假

购买自己或他人的外卖产品以获取经济利益或者其他利益。 

 

第八条【用户诚信义务】用户不得通过注册多个账号、采用技术手段、黑客行为

或其他不正当手段取得美团外卖代金券，如经美团外卖发现并证实的，取得的代

金券将予以作废处理。 

 

第九条【责任承担】用户违反美团外卖代金券的使用规则，违规使用美团外卖代

金券经美团外卖发现并证实的，美团外卖有权终止该用户其他美团外卖代金券的

效力。对于用户违规使用美团外卖代金券支付的订单，用户必须补足优惠部分的

订单金额，否则美团外卖有权采取终止该订单的效力、停止向用户提供订单产品、

查封用户账号等措施，并有权通过法律途径向用户追讨经济损失。 

 

第十条【特别声明】用户特别声明：本人已经仔细阅读并充分理解美团网和/或

美团外卖的用户协议，自愿同意除遵守本规则规定外，还遵守用户协议之全部内

容，包括所有的免责条款内容。 

 

第十一条【生效】本规则自发布之日起生效。 

 

第十二条【规则更新】用户知晓并同意：美团外卖有权根据国家法律法规的更新、

产品和服务规则的调整需要不时地制订、修改本规则，并在服务平台公示或向用

户账户推送消息通知用户。在该等情况发生后，如用户继续使用服务平台的服务

的，即表示其接受新制订或者经修订的协议和规则。 


